
Verkäufer*in
Inhalte der Ausbildung

Verkäufer*innen lernen das spezifi sche Sortiment 
kennen und erwerben Warenkenntnisse hinsichtlich 
Herkunft, Beschaff enheit und Pfl ege der Waren. Hinzu 
kommen Wareneingangskontrollen, Auszeichnungen, 
Lagern und Pfl ege von Waren. Die erforderlichen Ver-
waltungsarbeiten wie Bestellungen, Fakturierung und 
Schriftverkehr werden weitgehend am PC bearbeitet. 
Auszubildende erlernen im Verkauf den Umgang mit 
Kunden, sie setzen sich mit dem Thema Kundenorien-
tierung auseinander und lernen Kundenberatung 
und Warenverkauf.

Ausbildungsverlauf

Im ersten Lehrjahr werden Sie im „Karlino“ – einem 
Einzelhandelsgeschäft für Spielwaren, Büro- und 
Geschenkartikel in der Innenstadt von Ludwigsburg – 
eingesetzt und verkaufen Produkte aus therapeuti-
schen Einrichtungen. 

Im zweiten Lehrjahr nehmen Sie ergänzende Einbli-
cke in spezielle kaufmännische Abteilungen inner-
halb der Kaufmännischen Ausbildungsstätte und 
absolvieren ein sechsmonatiges Praktikum in einem 
mit uns kooperierenden Einzelhandelsgeschäft.

Mit dem 
AZK zum 

Erfolg



Ausbildungsdauer

Die Ausbildung dauert zwei Jahre. Zu Beginn des 
zweiten Lehrjahres findet eine Zwischenprüfung der 
IHK statt.

Anforderungen

Erwünscht sind ein Hauptschulabschluss, eine gute 
Auffassungsgabe und Merkfähigkeit, Kontaktfreudig- 
keit, Zuverlässigkeit, gute Umgangsformen und die 
Bereitschaft zu flexiblen, am Einzelhandel orientier-
ten Arbeitszeiten.

Einzelhandels-
kaufmann*frau
Nach erfolgreichem Abschluss und entsprechender 
Eignung ist eine einjährige Weiterqualifikation zum*r 
Einzelhandelskaufmann*frau möglich.

Angebote zur Ausbildung 
und Beruflichen Integration
Wichernstraße 2 – 4 
71638 Ludwigsburg
Tel.: 07141 965 - 472 
ausbildungszentrum@karlshoehe.de 
www.ausbildungsstaette.de




