VERKAUFER*IN

Inhalte der Ausbildung

Verkaufer*innen lernen das spezifische Sortiment kennen und
erwerben Warenkenntnisse hinsichtlich Herkunft, Beschaffen-
heit und Pflege der Waren. Hinzu kommen Wareneingangs-
kontrollen, Auszeichnung, Lagern und Pflege von Waren. Die
erforderlichen Verwaltungsarbeiten wie Bestellungen, Faktu-
rierung, Schriftverkehr werden weitgehend am PC bearbeitet.
Auszubildende erlernen im Verkauf den Umgang mit Kunden,
sie setzen sich mit der Kundenorientierung auseinander,
lernen, zu beraten und Waren zu verkaufen.

Ausbildungsverlauf

Im ersten Lehrjahr werden Sie im ,,Karlino®, einem Einzelhan-
delsgeschaft fiir Spielwaren, Biiro- und Geschenkartikel in der
Innenstadt von Ludwigsburg, eingesetzt und verkaufen Pro-
dukte aus therapeutischen Einrichtungen.

Im zweiten Lehrjahr nehmen Sie erganzende Einblicke in spe-
zielle kaufmannische Abteilungen innerhalb der Kaufmanni-
schen Ausbildungsstatte und absolvieren ein sechsmonatiges
Praktikum in einem mit uns kooperierenden Einzelhandelsge-
schaft.

Ausbildungsdauer

Die Ausbildung dauert zwei Jahre.

Zu Beginn des zweiten Lehrjahres findet eine Zwischenprii-
fung vor der IHK statt.

Anforderungen

Erwiinscht sind Hauptschulabschluss, eine gute Auffassungs-
gabe und Merkfdhigkeit, Kontaktfreudigkeit, Zuverlassigkeit,
gute Umgangsformen und die Bereitschaft zu flexiblen, am
Einzelhandel orientierten Arbeitszeiten.

EINZELHANDELSKAUFFRAU/-MANN

Nach erfolgreichem Abschluss und entsprechender Eig-
nung ist eine einjahrige Weiterqualifikation zur/-m
Einzelhandelskauffrau/-mann moglich.
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